
Załącznik nr 4A do Procedury opracowywania i okresowego przeglądu programów studiów  

(stanowiącej załącznik do Zarządzenia nr …/2024 Rektora WUM z dnia ………………………2024 r.) 

 

 

1 / 4 

 
 

1. METRYCZKA 

Rok akademicki 
2025-26 

Wydział 
Lekarsko-Stomatologiczny 

Kierunek studiów 
Techniki dentystyczne  

Dyscyplina wiodąca 
Nauki medyczne 

Profil studiów  
Praktyczny 

Poziom kształcenia  
I stopnia  

Forma studiów  
Stacjonarne  

Typ modułu/przedmiotu 
Obowiązkowy 

Forma weryfikacji efektów 

uczenia się  
Zaliczenie 

Jednostka prowadząca /jednostki 

prowadzące 

Studium Komunikacji Medycznej 

ul. Litewska 16, pok. 207 

00-575 Warszawa 

Kierownik jednostki/kierownicy 

jednostek 
dr Antonina Doroszewska 

Koordynator przedmiotu  
dr Antonina Doroszewska, antonina.doroszewska@wum.edu.pl 

Osoba odpowiedzialna za sylabus) 
dr Antonina Doroszewska, antonina.doroszewska@wum.edu.pl  

Prowadzący zajęcia 
dr Antonina Doroszewska, antonina.doroszewska@wum.edu.pl  

 

2. INFORMACJE PODSTAWOWE 

Laboratorium Rozwoju Umiejętności Komunikacyjnych 
 

mailto:antonina.doroszewska@wum.edu.pl
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Rok i semestr 

studiów 
II, 4  

Liczba punktów 
ECTS 

0.6 

FORMA PROWADZENIA ZAJĘĆ 
Liczba godzin Kalkulacja punktów ECTS 

Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim 

wykład (W)   

seminarium (S)   

ćwiczenia (C)   

e-learning (e-L) 10 0.4 

zajęcia praktyczne (ZP)   

praktyka zawodowa (PZ)   

Samodzielna praca studenta 

Przygotowanie do zajęć i zaliczeń 5 0.2 

 

3. CELE KSZTAŁCENIA 

C1 Przekazanie wiedzy na temat celów komunikacji interpersonalnej.  
 

C2 Przekazanie wiedzy o metodach usprawniających komunikację w praktyce medycznej. 
 

C3 Przekazanie wiedzy na temat najczęściej stosowanych blokad w komunikacji. 

C4 Zapoznanie studentów z wiedzą na temat komunikacji w zespole interdyscyplinarnym. 

 

4. STANDARD KSZTAŁCENIA – SZCZEGÓŁOWE EFEKTY UCZENIA SIĘ  

Symbol 

i numer efektu 

uczenia się 

zgodnie ze 

standardami 

uczenia się  

Efekty w zakresie (zgodnie z załącznikiem do Rozporządzenia Ministra NiSW  z 26 lipca 2019) 

Wiedzy – Absolwent* zna i rozumie: 

Umiejętności – Absolwent* potrafi: 

*W załącznikach do Rozporządzenia Ministra NiSW z 26 lipca 2019 wspomina się o „absolwencie”, a nie studencie 
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Kompetencji społecznych – Absolwent jest gotów do: 

TD.K.23 wykorzystania podstawowych pojęć z zakresu komunikacji społecznej 

TD.K.24 rozwiązywania problemów przez nawiązanie kontaktu ze współpracownikami 

TD.K.25 komunikuje się bezpośrednio ze współpracownikami i zleceniodawcą 

TD.K.26 stosuje różne środki w komunikacji podczas wykonywania zadań zawodowych 

 
 

 

5. ZAJĘCIA 

Forma zajęć Treści programowe Efekty uczenia się 

W1-Wykład 1-2 (dostępny 

na platformie e-

learningowej) 

Znaczenie komunikacji w praktyce medycznej. 

TD.K.23 

W2-Wykład 3-4 
(dostępny na platformie e-

learningowej) 

Komunikacja werbalna i niewerbalna. Podstawowe pojęcia z zakresu 

komunikacji. TD.K.23 

W3-Wykład 5-6 
(dostępny na platformie e-

learningowej) 

Aktywne słuchanie i umiejętności komunikacyjne przydatne w praktyce 

zawodowej. 

TD.K.23, TD.K.25 

W4-Wykład 7-8 
(dostępny na platformie e-

learningowej) 

Czynniki utrudniające komunikację.  TD.K.26, TD.K.25 

W5-Wykład 9-10 
(dostępny na platformie e-

learningowej) 

Komunikacja ze współpracownikami. TD.K.24, TD.K.25 

 

6. LITERATURA 

Obowiązkowa 

Materiały udostępnione na platformie www.e-learning.wum.edu.pl  

Uzupełniająca 

1. Jak rozmawiać z pacjentem? Anatomia komunikacji w praktyce lekarskiej. Ostrowska Antonina, Fundacja Polska Liga Walki z Rakiem, 
Wydawnictwo IFiS, Warszawa 2020.  

2. Oboda M., Psychologia komunikacji w gabinecie stomatologicznym, Bestom Dentonet, Łódź 2008. 

 

7. SPOSOBY WERYFIKACJI EFEKTÓW UCZENIA SIĘ 

Symbol 

przedmiotowego 

efektu uczenia się 

Sposoby weryfikacji efektu uczenia się Kryterium zaliczenia 
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TD.K.23, TD.K.24, 

TD.K.25, TD.K.26 

Zadanie pisemne (przygotowanie przykładowej wypowiedzi) Zdobycie minimum 6 punktów 

 

8. INFORMACJE DODATKOWE  

Strona internetowa Studium: www.skm.wum.edu.pl. 

Zapraszamy do udziału w spotkaniach w ramach Studenckiego Koła Naukowego Komunikacji i Edukacji Medycznej przy Studium 

Komunikacji Medycznej WUM. 

Opiekun SKN - dr n. społ. Antonina Doroszewska; email: antonina.doroszewska@wum.edu.pl  

 

Prawa majątkowe, w tym autorskie, do sylabusa przysługują WUM. Sylabus może być wykorzystywany dla celów związanych z kształceniem na studiach 

odbywanych w WUM. Korzystanie z sylabusa w innych celach wymaga zgody WUM. 

UWAGA 

Końcowe 10 minut ostatnich zajęć w bloku/semestrze/roku należy przeznaczyć na wypełnienie przez studentów  

Ankiety Oceny Zajęć i Nauczycieli Akademickich 

http://www.skm.wum.edu.pl/

